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			Hola, ¿cómo
podemos ayudarte?
		

				

				
				
					
			
			

			
			
								
					 Quiero recibir información sobre Consultoría Quiero recibir información sobre Formación Quiero recibir información sobre Investigación Quiero recibir una llamada de teléfono Quiero concertar una entrevista personalizada Quiero participar en el Observatorio FM Quiero que me incluyan para posibles posiciones
				

								
					Nombre Completo				

								
					Correo Electrónico				

								
					País		
			Afganistán
Albania
Alemania
Andorra
Angola
Antigua y Barbuda
Arabia Saudita
Argelia
Argentina
Armenia
Australia
Austria
Azerbaiyán
Bahamas
Bangladés
Barbados
Baréin
Bélgica
Belice
Benín
Bielorrusia
Birmania
Bolivia
Bosnia y Herzegovina
Botsuana
Brasil
Brunéi
Bulgaria
Burkina Faso
Burundi
Bután
Cabo Verde
Camboya
Camerún
Canadá
Catar
Chad
Chile
China
Chipre
Ciudad del Vaticano
Colombia
Comoras
Corea del Norte
Corea del Sur
Costa de Marfil
Costa Rica
Croacia
Cuba
Dinamarca
Dominica
Ecuador
Egipto
El Salvador
Emiratos Árabes Unidos
Eritrea
Eslovaquia
Eslovenia
España
Estados Unidos
Estonia
Etiopía
Filipinas
Finlandia
Fiyi
Francia
Gabón
Gambia
Georgia
Ghana
Granada
Grecia
Guatemala
Guyana
Guinea
Guinea ecuatorial
Guinea-Bisáu
Haití
Honduras
Hungría
India
Indonesia
Irak
Irán
Irlanda
Islandia
Islas Marshall
Islas Salomón
Israel
Italia
Jamaica
Japón
Jordania
Kazajistán
Kenia
Kirguistán
Kiribati
Kuwait
Laos
Lesoto
Letonia
Líbano
Liberia
Libia
Liechtenstein
Lituania
Luxemburgo
Macedonia del Norte
Madagascar
Malasia
Malaui
Maldivas
Malí
Malta
Marruecos
Mauricio
Mauritania
México
Micronesia
Moldavia
Mónaco
Mongolia
Montenegro
Mozambique
Namibia
Nauru
Nepal
Nicaragua
Níger
Nigeria
Noruega
Nueva Zelanda
Omán
Países Bajos
Pakistán
Palaos
Panamá
Papúa Nueva Guinea
Paraguay
Perú
Polonia
Portugal
Reino Unido
República Centroafricana
República Checa
República del Congo
República Democrática del Congo
República Dominicana
Ruanda
Rumanía
Rusia
Samoa
San Cristóbal y Nieves
San Marino
San Vicente y las Granadinas
Santa Lucía
Santo Tomé y Príncipe
Senegal
Serbia
Seychelles
Sierra Leona
Singapur
Siria
Somalia
Sri Lanka
Suazilandia
Sudáfrica
Sudán
Sudán del Sur
Suecia
Suiza
Surinam
Tailandia
Tanzania
Tayikistán
Timor Oriental
Togo
Tonga
Trinidad y Tobago
Túnez
Turkmenistán
Turquía
Tuvalu
Ucrania
Uganda
Uruguay
Uzbekistán
Vanuatu
Venezuela
Vietnam
Yemen
Yibuti
Zambia
Zimbabue


		

						

								
					Teléfono				

								
					Empresa actual				

								
					Cargo				

								
					Mensaje				

								
					 Acepto recibir la información que he solicitado por el medio que he indicado en este formulario
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					Rellena el siguiente formulario y te enviaremos el reglamento interno y código ético:


				

				

				
				
					
			
			

			
			
								
					Nombre Completo				

								
					Correo Electrónico				

								
					 Acepto recibir la información que he solicitado por el medio que he indicado en este formulario
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			Participa en el Observatorio FM
		

				

				
				
					
			
			

			
			
								
					
				

								
					Nombre Completo				

								
					Correo Electrónico				

								
					Ciudad				

								
					País				

								
					Código País				

								
					Teléfono				

								
					 Acepto recibir una respuesta por los medios que se indican en este formulario
				

								
					
				

								
					Empresa / Situación Laboral				

								
					Nombre cargo / puesto				

								
					Años en el  puesto				

								
					Funciones actuales / Experiencia previa				

								
					
				

								
					Puedes escoger entre estas 3 opciones para participar: 				

								
					
				

								
					  &nbspQuiero colaborar en un proyecto abierto
				

								
					Selecciona el título		
			FMgoesDIGI
Análisis de madurez de los proveedores de FM
Tendencias en externalización de servicios en FM
Guía para el diseño de espacios multiculturales
Furnitecture. Uso del mobiliario para crear espacios


		

						

								
					
				

								
					  &nbspQuiero proponer un nuevo proyecto
				

								
					Título propuesto				

								
					Breve descripción y plazo estimado (máx. 70 palabras)				

								
					
				

								
					  &nbspQuiero colaborar en cualquier proyecto
				

								
					
 				

								
					 He leído y entiendo el contenido de "en qué consiste" y "cómo participar" en el Observatorio FM
				

								
					

				

								
					
						
															
																										
																						Enviar
													
					
				

			

		

				

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
							

							
				
				
			
					
				
				
			¿Cómo participar?
		

				

				
				
					Colaborar con el Observatorio FM es una decisión personal y voluntaria, no existiendo vinculo contractual ni retribución económica por ello.
Cualquier persona interesada puede solicitar participar como líder de un nuevo proyecto, o postularse como colaborador en alguno ya existente.
Un comité técnico valorará la temática de los proyectos propuestos y las solicitudes de los participantes, decidiendo cuáles se llevan a cabo y por quién.
Cada persona decide cuanto quiere dedicar, en función de  su disponibilidad o tipo de proyecto. El objetivo es que sea una actividad altruista y no una carga de trabajo adicional. 


				

				

				
				
			> Reglamento Interno y Código Ético
		

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
							

							
				
				
			
					
				
				
			¿En qué consiste?
		

				

				
				
					En promover y publicar estudios que sirvan de ayuda a los profesionales del sector y para que el resto entienda nuestra profesión y disciplina.
Los resultados y entregables se comparten en abierto, reconociendo siempre las aportaciones de todos sus autores y colaboradores.
La actividad del Observatorio respetará la objetividad, ética, rigor y buenas prácticas que rigen nuestro área de Investigación.
Los colaboradores tienen acceso a las mejores herramientas colaborativas, a información sectorial y a contactos, además de contar con asistencia de expertos consultores e investigadores a nivel internacional.


				

				

				
				
			> Reglamento Interno y Código Ético
		

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
						
				
				
			
					
				
				
			Investigación
		

				

				
				
			Observatorio FM
		

				

				
				
					Es una plataforma que desarrolla y difunde contenido de Facility Management, abierta a todos los que deseen participar de forma desinteresada. Se debe mantener la ética, objetividad y compartir en abierto todos los resultados. Tú defines cuánto tiempo dedicas y lo que buscas conseguir.


				

				

				
				
					Puedes participar como:


				

				

				
				
						
											
													
										Líder: define tema y coordina actividad
									
	
											
													
										Colaborador: ayuda con el desarrollo
									


				

				

				
				
					Te vamos a proporcionar:


				

				

				
				
						
											
													
										Situación y tendencias del tema
									
	
											
													
										Acceso a expertos y asesores
									
	
											
													
										Herramientas colaborativas
									
	
											
													
										Diseño y plataforma de difusión
									


				

				

				
				
					Tu aportación siempre será mencionada en los créditos de los trabajos realizados.


				

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
						
				
				
			
					
				
				
			Investigación
		

				

				
				
			Proyectos
		

				

				
				
					Somos parte del grupo europeo de investigación, y trabajamos en equipos internacionales para el desarrollo de distintos tipos de iniciativas:


				

				

				
				
						
											
													
										Financiación pública
									
	
											
													
										Concursos internacionales
									


				

				

				
				
					También trabajamos para proveedores de servicio, que desean apoyo en decisiones vinculadas con:


				

				

				
				
						
											
													
										Posicionamiento
									
	
											
													
										Lanzamiento de productos
									
	
											
													
										Búsqueda de socios
									


				

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
						
				
				
			
					
				
				
			Investigación
		

				

				
				
			Normalización
		

				

				
				
					Como expertos acreditados en los procesos de redacción de las normas Europeas e Internacionales de Asset y Facility Management, somos el socio perfecto para ayudarte con:


				

				

				
				
						
											
													
										Alineación con las normativas
									
	
											
													
										Asistencia en la certificación
									
	
											
													
										Formación especializada
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					FMHOUSE es la única consultora de habla hispana, participante en estos procesos.


				

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
						
				
				
			
					
				
				
			Investigación
		

				

				
				
			Divulgación
		

				

				
				
					En FMHOUSE pensamos que la evolución que hay en Facility Management se debe compartir. Por eso dedicamos un esfuerzo a producir y luego publicar en abierto los siguientes tipos de contenidos:


				

				

				
				
						
											
													
										Tendencias nacionales e internacionales
									
	
											
													
										Análisis sectoriales
									
	
											
													
										Estudios de mercado
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					El “Observatorio FM” está abierto por si quieres colaborar en alguna publicación.


				

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
						
				
				
			
					
				
				
			Consultoría
		

				

				
				
			Entornos de Trabajo
		

				

				
				
					La visión de los espacios o Workplace desde la óptica del Facility Management sirve para entender esa necesidad como un servicio ya que es necesario aplicar la misma lógica y metodología.


				

				

				
				
					De forma general se ofrecen:


				

				

				
				
						
											
													
										Evaluación y optimización
									
	
											
													
										Estrategias de diseño
									
	
											
													
										Soluciones y escenarios
									
	
											
													
										Bienestar y productividad
									


				

				

				
				
					Aplicamos nuestra experiencia en oficinas, pero también en espacios educativos, centros comercial es y en el entorno industrial.


				

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
						
				
				
			
					
				
				
			Consultoría
		

				

				
				
			Benchmarking
		

				

				
				
					Para tomar las mejores decisiones, se debe trabajar con datos claros y precisos, tanto del mercado como los propios de la misma organización. Esto en el entorno del Facility Management es todavía más crítico por el impacto que tiene sobre el negocio.


				

				

				
				
					Ejemplos de tipos de comparativas:


				

				

				
				
						
											
													
										Costes de operación
									
	
											
													
										Uso/asignación de recursos
									
	
											
													
										Auditorias y evaluación del cumplimiento
									


				

				

				
				
					Estos servicios son principalmente solicitados por usuarios finales pero también por proveedores de servicios.


				

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
						
				
				
			
					
				
				
			Consultoría
		

				

				
				
			Experiencia de Cliente
		

				

				
				
					Todo lo que se hace dentro de Facility Management tiene como objetivo satisfacer a algún tipo de cliente, sea interno o externo. El comprender lo que sienten y necesitan es clave para poder ofrecerles un buen servicio.


				

				

				
				
					Nuestro apoyo se basa en:


				

				

				
				
						
											
													
										Evaluación de satisfacción
									
	
											
													
										Percepción del cliente
									
	
											
													
										Modelos centrados en personas
									
	
											
													
										Gestión del cambio
									


				

				

				
				
					Trabajamos para entender y conocer a los clientes de nuestros clientes, de todos los sectores y tipos de negocios.


				

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
						
				
				
			
					
				
				
			Consultoría
		

				

				
				
			Transformación Digital
		

				

				
				
					El mundo del Facility Management está experimentando una profunda transición hacia entornos digitales. Ayudamos a nuestros clientes a entender lo que les supone y a acompañarles en el cambio.


				

				

				
				
					Nuestras áreas de apoyo son:


				

				

				
				
						
											
													
										Digitalización de procesos
									
	
											
													
										Viabilidad e integración
									
	
											
													
										Cultura digital
									
	
											
													
										Respuesta tecnológica
									


				

				

				
				
					Actuamos como asesores independientes y no como vendedores de marcas


				

				

				
				
					Asesoramos a clientes finales y también a proveedores de servicio.


				

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
						
				
				
			
					
				
				
			Consultoría
		

				

				
				
			Diseño de Servicios
		

				

				
				
					Cualquier tipo de empresa necesita definir o mejorar la forma en que estructura las actividades de soporte que aporta el Facility Management.


				

				

				
				
					Nuestros productos principales son:


				

				

				
				
						
											
													
										Diagnóstico de estado
									
	
											
													
										Dimensionado de servicios
									
	
											
													
										Agrupación y modelos
									
	
											
													
										Apoyo en licitaciones
									
	
											
													
										Asistencia en la implantación
									


				

				

				
				
					La propuesta se estructura a medida en función de las necesidades particulares.


				

				

				
				
					Ayudamos a clientes finales y también a proveedores de servicio.


				

				

						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
								
													
											

								
				
				
			
					
						

			

		

						

			

		
					

		

		

				
		
			
						
						
				
				
			
					
				
				
			En FMHOUSE utilizamos cookies propias y de terceros para mejorar nuestros servicios. Si continúas con la navegación, consideraremos que aceptas nuestros términos de uso y nuestra política de privacidad y de cookies
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